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Vision
Sobrado pour Courtiers
et Prestataires d’assurance

«Work smarter not harder»

08.02.2024Courtier  |  Présentation  |

3

Sobrado… 

► Principale plateforme de transaction entre courtiers et 

prestataires

► Standardisation et automatisation :réduction de 90% 

des coûts de transaction pour les clients

► Fournisseur d’informations commerciales anonymisées

► Protection des données conforme à la réglementation

suisse (nLPD)



Sobrado en un clin d’oeil
Sobrado pour Courtiers
et Prestataires d’assurance

«Work smarter not harder»
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► Plus de 200 compagnies de courtage

► Plus de 7’000 utilisateurs

► 105’578 offres traitées durant l’année 2023

► Possibilité de sonder 208 prestataires suisses, 

dont 43 partenaires premium.

► 30 collaborateurs (dont 15 développeurs)



Ce que nous ne faisons pas (consciemment)
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► Pas d’offre de produits

Nous laissons aux spécialistes de nos clients courtiers le soin d'évaluer

les offres.

► Pas de cas particuliers

Les solutions spéciales et les appels d'offres publics ne peuvent pas être

envoyés via Sobrado.

► Aucune recommandation

Sobrado reste neutre, il ne fait pas de recommandations.

► Pas un calculateur de primes

Sobrado évalue les offres reçues en fonction de leur exactitude et non 

de leur contenu.

Les spécialistes sont les courtiers et les 
assureurs!



Courtier A
(sans CRM)

Courtier B

Courtier C

Système d‘offre A

Système d‘offre B

Système d‘offre C

Nous connectons
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Courtier D

Courtier E

Plateforme
Sobrado

Masque de 
demande

Comparaison 
d‘offre
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Sobrado
Connect

(sur 
EcoHub)

Sobrado 
Connect 

CRM



De notre vision jusqu’à l’actionnariat
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Prestataires

Courtiers
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Aperçu des Partenaires Premium
+ 6 nouveau Partenaires Premium en 2023
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Quelques utilisateurs de Sobrado

+ 170

> 10 nouveaux courtiers durant l'année 2023

> 8 nouveaux courtiers durant l’année 2024 (en cours)

+ 5



Statistiques
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Appels d'offres en 2023 (YTD)
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Offres reçues en 2023 (YTD)
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Evolution de 2014 à 2023
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13 2023: 19‘343 appels d'offres ont généré  105‘578 offres via Sobrado!



Tarification 2024
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Sobrado pour Courtiers
Avantages
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La plus grande base de données sur les assurances en Suisse
Pour une comparaison détaillée de tous les produits d’assurance, notre Library multilingue vous offre la bibliothèque 
d’informations sur le marché la plus complète de Suisse.

Accès à plus de 200 prestataires d’assurance suisses
Vous pouvez envoyer un appel d’offre à n’importe quel prestataire via Sobrado. Il est possible de placer également votre appel 
d’offre sur le marché Sobrado pour encore plus de visibilité.

Protection des données
Grâce à une authentification à 2 facteurs, une infrastructure certifiée ISO et un stockage des données exclusivement en Suisse, vos 
données sont protégées de manière optimale.

Efficacité accrue et gain de temps
Notre comparaison d’offre automatisée réduit les coûts de transaction des clients jusqu’à 90 %. Toutes les valeurs de toutes les
offres sont automatiquement compilées dans un tableau de comparaison.

Plateforme complète (All-in-one)
Avec Sobrado, tous le processus peut être traité facilement et rapidement. De l’appel d’offres à la police et à l’offre de 
renouvellement. Tout cela avec un seul login.



Appel d’offres

Conclusion

• Effectuer un nouvel appel

d'offres et saisir les 

données.

• Lancer un appel d'offres

avec les données de la 

police.

• Lancer le processus

d'établissement de la police

via Sobrado: choisir la 

compagnie gagnante et 

obtenir la police.

Comparaison des 
offres renouvellment

Renouvellement

Police

• Génération d'un miroir

numérique des polices.

• Possibilité de réutiliser les 

données des polices.

• Les données des polices

existantes sont

automatiquement

reprises.

• Les données des polices

antérieures sont comparées

à l'offre de renouvellement

sous forme de tableau.

Comparaison des offres

• Comparaison automatisée

des offres: les données

des offres sont présentées

sous forme de tableau.

Synchronisation possible avec un CRM tiers

Mandat

• Création automatique du miroir des 

polices & possibilité de le compléter

par le prestatairePossibilité de 

réutiliser les données des polices.

• Confirmation du traitement du 

mandat par le prestataire.



Adaptation au 01.01.2024
Amélioration depuis 2021
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Processus d'offre et miroir des polices de bout en bout

• Synchronisation automatique des détails des polices au 
niveau de la couverture.

• Données du plan LPP dans le miroir des polices.
• Réutilisation des détails des polices pour la demande de 

renouvellement/la comparaison des renouvellements 
(meilleur prestataire jusqu'à présent - nouveau).

• Processus de mandat numérique, y compris création 
automatique du miroir de polices.

• Intégration approfondie du logiciel Broker CRM dans 
Sobrado, qualité de solvabilité par validation CRIF.

• Modèles d'appels d'offres efficaces pour la création rapide 
d'appels d'offres.

• Création de vos propres modèles d'appels d'offres. 

Améliorations des processus spécifiques au secteur

Processus de RC entreprise et professionnelle entièrement remanié
• Concept de couverture via le code Noga dans les branches essentielles
• Assurance responsabilité civile professionnelle via le code Noga
• Déclarations de couverture, modèles & indications spécifiques aux branches
• Comparaison d'offres remaniée avec structuration et intégration des 

couvertures par branche et par risque

VM individuel
• Processus d'appel d'offres révisé 
• Sélection standard des couvertures les plus importantes et les plus 

courantes. 
• Modèles d'appel d'offres 
• Comparaison des offres révisée avec une meilleure structure

PGM
• Indemnité journalière de paternité dans le processus Step by Step
• Détails des polices dans le miroir des polices

Possibilités d'exportation étendues
• Nouveaux modèles Excel pour la comparaison
• Facilement adaptable à votre propre design
• Exportation séparée du comparatif + des données du prestataire

Protection des données

• Transfert sécurisé et crypté des données et des 
communications

• «Privacy by Default» LPP Chiffrement des listes du personnel
• Anonymisation des données clients archivées



Adaptation au 01.01.2024
Amélioration Library:
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Bibliothèque de documents
• Croissance de 6.000 à plus de 14.000 documents, intégralité de 

la branche atteinte
• Bibliothèque de documents en 4 langues
• uplodad autonome (par les prestataires) de documents

Nouvelle technologie & conception de la bibliothèque
• Technologie plus rapide pour une meilleure expérience 

utilisateur et de futures extensions
• Nouveau design 

Fiches d'information & Rapport LPP :
• Nouvelles fiches d'information sur les prestataires LPP ; mises à 

jour mensuelles
• Rapport standard LPP avec représentation graphique pour la 

présentation au client du courtier

Fonction de recherche améliorée (Key Clouds avec possibilité de comparaison)
• Fonction de recherche avancée par mots-clés
• Comparaison rapide de documents, par ex. articles de CGA de différents 

assureurs

Faits relatifs aux prestataires
• Nouvelle rubrique "Questions sur les CGA" avec des réponses basées sur les 

versions de CGA en vigueur.
• Faits sur les fournisseurs dans les branches non-vie (>400 questions 

supplémentaires)
• Options de filtrage améliorées
• Exportation des données sur les fournisseurs, y compris les graphiques
• Réponses vérifiées des fournisseurs avec le label de qualité Sobrado
• Représentations graphiques, exportables vers Excel

Nouveau flux d'activités
• Nouveau tableau de bord avec informations sur les nouveaux 

téléchargements, les changements de valeur et les réponses des assureurs
• Abonnement e-mail utilisateur défini pour un rappel régulier aux 

utilisateurs



Sobrado «Library»
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La «Library» de Sobrado est la plus grande
bibliothèque d'assurances en Suisse
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► Complète : 

► toute les branches avec des mises à jour régulières des prestataires

► en allemand, français, italien et anglais

► Qualitative :

► Consultation et inclusion de nouvelles CGA dans les processus d'offre

► Chargement de documents par les prestataires et les courtiers

► Double contrôle de la part de la team Sobrado

► Actuelle :

► Table ronde avec les prestataires ainsi que les courtiers

► Mise à jour régulière par tous les grands prestataires



Plus de 14’000 documents

Broker  |  Präsentation  |

23
0

2,000

4,000

6,000

8,000

10,000

12,000

14,000

16,000

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Nombre de 
documents
dans la Library

Stand 31.12.2023

► 14’377 documents
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► 35 Branches
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Filtres de recherche par plusieurs mots-clés et comparaisons des versions CGA
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Accès:

➢ Recherches et filtres sur 

tous les documents

➢ Les synonymes aident à 

la recherche

➢ Recherche complexe 

avec «ET» et «SANS».

➢ Comparaison CGA : 

ancienne-nouvelle 

version



Self-management par les prestataires d'assurance
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Gestion des 
documents

➢ Accès sécurisé par 

prestataire

➢ Autogestion de tous les 

contenus affichés, 

documents, titres, 

validités

➢ Plus de 200 courtiers 

avec 4000 utilisateurs 

consultant les données



Sobrado sur ECO Hub
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08.02.2024

Accès direct à 
Sobrado depuis 
le login EcoHub.



«ARISCO Risk Consultants recommande Sobrado, car il
centralise le processus d‘appel d‘offres en le rendant plus 
efficace et plus rentable. Il permet de consacrer davantage de 
temps à l‘entretien avec le client.» - Ivo Flüeler, CEO ARISCO 
Risk Consultants
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Team Sobrado



Team Suisse romande
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Nëntor Elshani 

Key Account Manager

044 515 49 42 

nentor.elshani@sobrado.ch

Didier Pittet 

Key Account Manager

044 515 49 51

didier.pittet@sobrado.ch



Prochaines étapes
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► Décision d'utilisation = signature DLV

► Désignation de l'administrateur pour mise en place de la plateforme

► Établissement en commun des premiers appel d'offres et accompagnement actif sur 

place de vos équipes

► Échange sur les premières comparaison d‘offres et l'exportation des données

► Pannification des dates de formation pour vos collaborateurs



Contactez-nous
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► Support durant les heures de bureau

► 044 515 49 49

► info@sobrado.ch

► Sobrado Software AG, Limmatquai 122, 8001 Zürich

► Suivez-nous sur Linkedin!

mailto:info@sobrado.ch
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