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Nous connectons avec...
i, Sobrado
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", o La Mobiliere recommande Sobrado, car
Mobiliar "appel d'offre peut étre traité plus
rapidement et donc de maniere plus
rentable pour les courtiers et les assureurs.
Vous aussi, vous pouvez donc utiliser
NYe]olg=Te[o}!

uer

avec

Swiss Life recommande Sobrado, car grace
a la transmission cryptée des données, les
offres arrivent en toute sécurité et dans le
respect des regles de protection des

irtier données. Vous aussi, vous pouvez donc
utiliser Sobrado!
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chiffres clés importants sur les performances de
l'entreprise. De ce fait, utilisez Sobrado! 5

OO vaudoise
www.sobrado.ch

Jest™ S

Patricia Mattle
2 sLife S




‘ Sobrado

Prestataires d’assurance | Présentation | 08.02.2024
V. .

Sobrado pour Courtiers Sobrado...
et Prestataires d’assurance

» Principale plateforme de transaction entre courtiers et

prestataires
«Work smarter not harder»

» Standardisation et automatisation :réduction de 90%
des co(ts de transaction pour les clients

» Fournisseur d’informations commerciales anonymisées

» Protection des données conforme a la réglementation
suisse
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Sobrado en un clin d’oeil

Sobrado pour Courtiers
et Prestataires d’assurance *

«Work smarter not harder»

Plus de 200 compagnies de courtage
Plus de 7’000 utilisateurs
90’353 offres traitées durant 'année 2022

Possibilité de sonder 208 prestataires suisses,
dont 43 partenaires premium.

30 collaborateurs (dont 15 développeurs)

% swiss hosting
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De notre vision jusqu’a l’'actionnariat
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Apercu des Partenaires Premium

+ 1 nouveau Partenaires Premium en 2023 (année en cours)
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Quelques utilisateurs de Sobrado

> 8 nouveaux courtiers durant I'année 2023 (en cours)
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> 10 neue Brokerkunden im Jahr 2022
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¢

rado Team

O A

Christian Réthlin Richard Lauper Adrian ILL Oscar Fernandez Michael Rentka Egzon Veseli Dmitry Stasilevich Dmitry Gulyakevich Ekaterina Yanushkevich Alexander Rymarchik  Alexey Deshkevich Eugeniusz Pasieka
COO & PO VR & Founder Head of Business Team PO & Software Engineer  Operation Manager Head of Engineering Tech Lead Tech Lead Software Engineer Software Engineer Software Engineer

o

/

/\

N

<

Néntor Elshani Didier Pittet Janik Steiner Julia Kostadinov Denis Rykart Tanja Werder Nikolay Kuznetsov Alexander Trafimovich Denis Kasyanenka Alex Potapenko Alexey Pilipovich Vitali Svirida
Key Account Manager Key Account Manager  Library & Operations Operations & Parsing Operations & Parsing Operations & Support  Frontend Developer Software Engineer Software Engineer Product Designer Business Analyst Software Engineer
Tamara Dukic Alisha Berisha Rahel Sennrich Priska Hoffmann Rémy Schumm Enya Dmitry Lukashuk Kiril Shopik Aleksandra Kuznetsova
Operations & Support Marketing & Buchhaltung Human Resources CTO Chief Happiness Officer Software Engineer QA Engineer QA Engineer
Kommunikation
Ivo Flieler Thargye Gangshontsang Patricia Mattle Philippe Pointet Christoph Kopp Andreas Meier Daniel Castignone Markus Popp Silvan Mihlemann
Verwaltungsratsmitglied  Verwaltungsratsmitglied Verwaltungsratsmitglied  Verwaltungsratsmitglied  Verwaltungsratsmitglied Verwaltungsratsmitglied Verwaltungsratprésident Product Advisor & Technical Advisor &

Founder Founder
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Sobrado pour prestataires
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Sobrado pour prestataires

Avantages

La plus grande base de données d'assurance de Suisse
Notre Library multilingue vous offre la bibliothéque d'informations sur le marché la plus compléete de Suisse.

Ep

Optimisation des processus
Grace a la répartition des roles, les appels d‘offres sont transmis aux bons interlocuteurs de maniére ciblée.

W

Protection des données

Le canal de communication et le transfert de données de Sobrado sont cryptés et la sécurité est conforme aux normes suisses de
protection des données et aux normes bancaires.

>

Développement de produits et études de marché

Grace aux comparaisons d'offres anonymes, les prestataires ont pour la premiére fois une vue d'ensemble de la position de leur
offre par rapport a la concurrence.

Marketing et communication

Grace a I'offre marketing de Sobrado, les prestataires atteignent une plus grande portée dans le secteur du courtage en tant que
partenaire de premier ordre.

¢
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‘ Sobrado

Modules

Pack de base

Marketing

v Logo choix des prestataires
v Mouseover avec USP

v" Marketing sur comparaison
v Commentaire paramétres
v Articles de presse

v Newsletter

Processus & Securité

v' Formation & Support

v Soutien via Entrypoint Login

v' Soumission sécurisée des
offres

Modules

Sobrado Library

Sobrado MIS

Sobrado Promotion

Prestations incluses

AN NN N

SN

AN NN

Réception des appels d’offres via la plateforme
Envoi des offres via la plateforme

70% de réduction des taches adminitratives
Réduction de la probabilité d’erreur
Amélioration du «Time-to-Market»

Réglements & base de données CGA
Recherche par mots-clés

Comparaison des conditions (données des
prestataires)

Thesaurus

Analyse de données pour le positionnement sur
le marché

Catégorisation des raisons de refus
Comparaisons anonymes

Acces premium sur le marché Sobrado
Beta: Génération ciblées des prospects
Beta: Sensibilisation des courtiers
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Les prix des modules de service dépendent de la taille du prestataire (total du bilan) et du

du nombre d’employés.

MINI
Nombre d’employés < 99
& total bilan jusu’a CHF 1 Mrd.

MIDI

Nombre d’employés de 100 a 1000
& total bilan entre CHF 1 a 5 Mrd.

MAXI
Nombre d’employés >1000
& total bilan CHF >5 Mrd.
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Sobrado «Library»
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Hypotheses

» Les départements de développement de produits des grands prestataires ont pour mission
d'adapter les produits d'assurance aux dernieres évolutions du marché.

» |ls obtiennent une vue d'ensemble du marché en créant, entre autres, des recueils de CGA de
concurrents et en intégrant les connaissances acquises a partir de ces recueils dans le
développement de leurs propres produits..

» Les propres recueils de CGA ne sont pas exploitables de maniére numérique et un acces rapide
pour tous les collaborateurs a des questions spécifiques ou a des modules de CGA n'est pas
possible..

» Les données des concurrents aideraient le propre service externe dans une situation de
concurrence, si la différenciation des produits pouvait étre mieux représentée.
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La plus grande bibliotheque CGA de Suisse

» Complet:

» Tous les secteurs avec des mises a jour directement pat les prestataires d'assurance
» En francais, allemand, italien et anglais

» Qualitative:
» Extraction de nouvelles CGA des processus d'offre
» Uploads de la part des prestataires et des courtiers
» Vérification du contenu par I'équipe Sobrado

» Soignée:
» Tables rondes avec les prestataires d'assurance et les courtiers
» Mises a jour régulieres par tous les grands prestataires d'assurance
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Plus de 13’000 documents

14,000
Nombre de
12,000

documents
10,000 o
dans la Library
8,000
5000 état au 20.01.2023
4,000 » 13’312 documents
» Référenciés
2,000 » sur 35 branches
o N . » en 4 langues

2016 2017 2018 2019 2020 2021

2022



‘ SO b rq d 0 Prestataires d’assurance | Présentation | 08.02.2024

Filtres de recherche par plusieurs mots-clés et comparaisons des versions CGA

O < ) @ platform.sobrado.ch c © 0+ ACCéS .
[ ]

Library

Réglements et CGA Données pr i Autres D ] Wordings courtier

Recherches et filtres sur

Branche Prestataires Type de document Langue Entrez un mot-clé — 3 Condition(s) 3 mot-clés Vue des résultats to u s Ies d oc u m e nts

LAAC v & choisi v Sélectionner v Francgais v téméraire X Tapez un mot-clé et appuyez s -il ‘= Liste fd Table
SANS v -]
risque X Tapez un mot-clé et appuyez sur Ewil . <
> Les synonymes aident a

ET v o
M entreprise > Tapczunmotrcléctappuvczs-‘l H Ia recherche

=+ Ajouter une section de mots clés @
YRR - | Eai}e o e vn oo W EEE}(
CGA Assurance-accidents co... CGA Assurance de personnes... CGA Assurance de personnes... CGA Complément a l'assura... CGA Business One Assu > REC h erc h ecom p I exe
Date d'émission: 01.07.2021 A Date d'émission: 01.04.2021 A Date d'émission: 01.07.2021 A Date d'émission: 01.01.2022 A Date d'émission: 01.06.2017 avec " ET" et )) SAN S " °
# 0 élément(s) épinglé # 0 élément(s) épinglé A 0 élément(s) épinglé # 0 élément(s) épinglé # 0 élément(s) épinglé

Assurances complémentaires Assurance de personnes PME Assurance personnes Produit LAAC Business One > D- 4 °
ifférentes versions des

Professional
Partie B Prestations assurées Partie B Assurance-accidents Prestations C En cas de sinistre

B13 Couverture des accidents dus & complémentaire pour le personnel, les Partie C Conditions particulieres U Couverture des différences LAA CB8 Couverture de la différence CG A po u r co m pa ra iso n

une faute grave, a des dangers associés et les chefs d'entreprise relatives & 'assurance-accidents pour , ‘ o o
" Si 'assurance accidents obligatoire 1. Principe

extraordinaires ou a des entreprises B14 Couverture des accidents dus a le chef d'entreprise et & titre o . .
. . . réduit ou refuse des prestations & N .
témeéraires dans le cadre de la LAA une faute grave, a des dangers complémentaire pour le personnel " . La Vaudoise compense les réd
S cause d’une faute grave ou d’une ou les refus de prestations en
extraordinaires ou & des SnEpIises €2 Exclusions et réductions entreprise téméraire, la Mobiliére paie,

téméraires dans le cadre de la LAA

. . o de l'assureur LAA ou LAM, lor
“es A~ en vertu des présentes dispositions, les W P
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Self-management par les prestataires d'assurance

Gestion des

o ‘ C ce-s documents

f i . , s
Informations » Acces sécurisé par

.
Prestataire  AXA Leben AG v Type de document  (8) Reglements et CGA p re Stata ire

Rapports de gestion

Branche | LPP X b

Information produit

eeoee— | N — » Autogestion de tous les

Professional Invest X Sélectionnez ou appuyez sur

Masquer la collection Oui Non . 7
contenus affichés,
documents, titres,

Versions de documents +  Ajouter une version o se. »
validités
VER. TITRE DU DOCUMENT ?éEEECDHEARGEMENT DATE D'EMISSION  STATUT INTERNE LANGUE
2 = & fiir die BVG e 02.09.2021 01.01.2020 Eléments préts, veuillez .

vérifier
Eléments préts, veuillez

n}. Regulations for the BVG/LPP basic occupational 02.09.2021 01.01.2020 erifier EN > P I u S d e 2 00 co u rt i e rs

). Reglement pour la prévoyance de base LPP 02.09.2021 01.01.2020 f:l’g::“s préts, veuillez
oge
1. Regolamento per la previdenza di base LPP 02.09.2021 01.01.2020 Eéf";‘:‘“ préts, veulllez. .. avec 4000 u t | I IS ate urs

. iir die BVG-Basi 02.09.2021 01.01.2016 Eléments prets, veuillez z
‘ Bl el " w7 consultant les données

Version linguistique supplémentaire >
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Données des prestataires
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Données des prestataires

Questions des prestateurs ~

Congé non payé A~

Comment procéder au cas par cas pour
continuer a étre assuré en cas de congé non

payé?

Sinistre A

Déclaration possible via Sunet/Sunet-Plus?

Déclaration possible via d'autres outils?

Questions CGA "

et durée des pr i ~

Maladie: événement assuré?

Accident: événement assuré?

Maternité: événement assuré?

Indemnité journaliére assurable?

Degré d'incapacité de travail pour le droit
aux prestations d'indemnités journaliéres
au moins

Indemnité journaliere d'accouchement
en de | ion de
maternité selon la LAPG?

Allianz @

Produit APG

N/A

01.09.2021 AB Kol...

25 %

APG

Pendant un congé non
payé, la couverture
d'assurance est
maintenue jusqu'a 7

mois. La condition est

Oui

UKA Solutions Tool de
HRM Systems

01.10.2021 CGA A..

25 %

la Mobiliére

Produit APG

Couverture collective
pendant 215 jours
maximum si le contrat
de travail est maintenu.

Si le congé non pavé

Oui

Déclaration de sinistre
via le site web.

01.01.2022 CGA A..

25 %

Produit APG

La couverture
d'assurance est
suspendue pendant un
congé non payé.

Oui

e-Case et UKA

01.01.2012 CGAr.. v

25 %

Prestataires d’assurance | Présentation | 08.02.2024

Comparaison du marché

simplifiée

» Plus de 700 questions dans toutes les
branches

» Réponses des principaux fournisseurs

» Exportation facile et partage efficace avec
les partenaires avec des liens publics =

plus de remplissage manuel sur Excel

» Controle de la qualité par I'équipe
Sobrado
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Gain de qualité dans les données des prestataires

» Plusieurs tables rondes avec de grands courtiers en 2021
» Extension et affinage des listes de questions
» LPP 388 questions (+38 questions)

» Assurances de personnes (LAA, LAAC, PGM) 181 Fragen (+58 Fragen)

» 236 produits ont été mis a jour en 2021 par le product-management des prestataires.
» A partir de 2022, focus sur les branches non-vie

» Renforcement de I'équipe de contenu de Sobrado (+1 FTE)
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LPP: actualisation données des prestataires

fundamenta GEWERBE=PENSIONSKASSE )nsi I UWPSAMMELSTIFTUNG
dS|Caro AMMELSTIFTUMG A} IS101] FUR BERUFLICHE VORSORGE
vorsorgestiftung -"l” H"Il | SEF
: LIBERTY i .
avenirplus a FHRH “ BERTY @ groparlﬂ yourpension
- ) WTRIANON
KATHARINEN MO
PENSIONSKASSE II B‘R‘%Aﬁ‘g 'PRDMEA. ﬂ VermdgensZentrum

CONVITU

MODERNE
© ASTROSOCIAL OKK ' P !!!

_—
AKz7  Amianz@ ALSAN [Dawsye  gsmser  Fowe avaneal”’
HANI:IELS(hwewz — —
e %
aepe 4 AN
m Q\,Bg‘SI?r /BQ;EESN; B\K er o evayance rstamionrell o COPI’Q CREDIT SUISSE

. - L oyalis
helvetia A oW Julius Bar v ovals

HOTELA

rfms, . GEMINI =g

nest NOVENTUS  Fateve > GPAX pensonsiesse

@fﬁ:ﬂ\:{?mu prev i 5||| PI‘OfO ProsperiTa ? E'\’O R VPIVCH"E shp
“

SwissLife

spida. s swisante . 1€ swisscanto

. Die nachhzltige Pensionskasse

A NITA
, 4

Unabhingige Geneinschafisstifimg




‘ SO b rCI d O Prestataires d’assurance | Présentation | 08.02.2024

Protection des données

» Les dispositions de la loi suisse sur la protection des données sont respectées.

» Tous les partenaires Premium sont traités de la méme maniere, gu'ils soient
actionnaires ou non.

» Pas de transmission de données a des tiers

» Authentification a deux facteurs utilisant un mot de passe et un code SMS
supplémentaire pour I'acces = la norme pour les applications en ligne critiques

» Les serveurs de Sobrado sont situés en Suisse.

» Sobrado n'envoie pas de documents d'appel d'offres en pieces jointes = les fournisseurs
recoivent les données via un lien de téléchargement crypté.

» Sobrado effectue des "tests de pénétration" récurrents par des testeurs externes.

» Toutes les connexions vers et depuis Sobrado sont cryptées.
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Sobrado sur ECO Hub



(2 EcoHub

App store

Mes apps

Mon fournissews

App management

Enregistrement des apps

App subscriptions

Adbdsion

Rissteurs

Unités organisationnelies

Protection des donndes

Mentions légales

New in Marketplace

iOffice

See All -~

BrokerStar

‘ Sobrado

Sobrado SSO Service

SELISE Signature

FR
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Statistiques
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Appels d'offres en 2023 (YTD)

N om bre d ‘appels d 'offres parbranche
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étatau:

30.09.2023

Dellma

pa.2020

pa.2021

pa.2022

YTD 2022

YTD 2023

+/-n%

107746

14116

16’360

137294

15’098
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Offres recues en 2023 (YTD)
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N om bre d 'offres parbranche étatau:  30.09.2023
Dela

Branche pa.2020 | p.a.2021 |p.a.2022 | |YTD 2022 | YTD 2023 | +/-p +/-m%

PG M 16’716 247969] 30’359 247788 28193 3405 13.74%
LAA 9/698|  127407| 147439 | 127185| 14'321] 2136 17532
anc | eso3] 97654| 127703| | 117173| 137583  27410| 21.57%
LPP . 12/560| 11’585 157071| | 13’850| 117/538| 27312 -16.69%
RC entreprise 2775 3v7410| 37145| |  27434] 37220 786| 32.29%
Fbte 475 527 646|| = 562 513 —49] 8723
Véhicuk ndiriduel 87283 9/051| 11’048 77967 87505 538 6.75%
Choses 17723 1’863 2'232 17716 1’810 94 5.48%
bsO0 37 a3 3| | 67| 67| o 0.00%
D wers 642 912| 919 624 911 287|  45.99%
Total 597712 74’421 90’635 75’366 82’661 7'295 9.68%
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Evolution de 2014 a 2022

Nombres d'offres Nombres d'appels d'offres
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022
6.131 12.814 29.272 47.823 51.904 53.252 59.712 74.421  100.468 1.107 2.426 5.620 8.755 9.409 9.826 10.746 14116 16.939
Nombres d'offres Nombre d'appels d'offres
120.000 18000
, .
16.000 7/
/7
100.000 / 7
/ 14000
/
/
80.000 /7 12.000
10.000
60.000
8.000
40.000 6.000
4.000
20.000
2.000
0 0
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2014 2015 2016 h017 018 2019 2020 01 2022

2022: 16'360 appels d'offres ont généré 90'635 offres via Sobrado !!
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Sobrado Connect



Comparaison des
offres renouvellment

Appel d’offres”

*
Renouvellement

Les données des polices
antérieures sont comparées
a l'offre de renouvellement
sous forme de tableau.

» Effectuer un nouvel appel
d'offres et saisir les
données.

» Lancer un appel d'offres
avec les données de la
police.

. *
Police

Comparaison des offres

Les données des polices

existantes sont
automatiquement
reprises.

‘ Sobrado

» Comparaison automatisée
des offres: les données
des offres sont présentées
sous forme de tableau.

Conclusion

Génération d'un miroir
numérique des polices.
Possibilité de réutiliser les
données des polices.

Lancer le processus
d'établissement de la police
via Sobrado: choisir la
compagnie gagnante et

* obtenir la police.
Mandat P

Création automatique du miroir des

polices & possibilité de le compléter

par le prestatairePossibilité de % Synchronisation possible avec un CRM tiers
reutiliser les données des polices.

Confirmation du traitement du

mandat par le prestataire.
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Nous connectons
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.22

Courtier A

(sans logiciel
CRM)

BAYO winvs
Courtier B SOfiware

s P
\

&r‘:&:‘#‘esr process management
Courtier D

Logismata®™ S/A.0 14
OMEGA Q SOFT

ASSSOFT - Die Maklersoftware

Masque
d‘appel
d‘offres

Sobrado

Sobrado Plattform

Connect
CRM

Comparaison RN

Sobrado
Connect
(via
EcoHub)

Systeme d‘offres A

Systéme d‘offres B

Systéme d‘offres C
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Des connexions productives aux systemes d'offres
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Sobrado a des années d'expérience dans les projets et les opérations de connectivité
Augmentation permanente du débit de données automatique grace au perfectionnement conjoint
de l'interface.

Actuellement, 90 % des demandes sont traitées de maniere digitale

Formation interne annuelle des employés pour un haut niveau d'acceptation

Economie de jusqu'a 4 ETP
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Sobrado Connect - couts uniques du projet

» En fonction des exigences techniques, des co(its de projet uniques sont engagés pour le

premier raccordement.
» Par la suite, le raccordement colite un montant fixé annuellement

» Sobrado Connect peut étre lié a toutes les interfaces IT. A cette fin, on peut utiliser soit
I'interface standard, moins co(teuse, soit une interface individuelle répondant a des

exigences particulieres.

» Le Mail/PDF est disponible a tout moment comme solution de secours.
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Sobrado Connect - Plan

'établissement d'une connexion a l'interface standard peut se présenter comme suit en
coordination avec le fournisseur (valeurs empiriques).

Dbjets de livraison/phases du projet m

Planification du projet / discussion de la définition technique de I'API 2 semaines

onnexion en bout de ligne de l'interface - sur I'environnement test 1 semaine

onnexion au point final Interface de réception = sur I'environnement test BYEIGEIGE

Systeme sur I'environnement de test prét a |'essai 1 semaine
ransfert de production 2 semaines

Phase de test 3 semaines

fothve =

Phase garantie Jusqu’a 4 mois depuis le
Go Live
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Sobrado Connect - Prochaines étapes

» Développement d'une base de projet commune pour la connexion au systeme d'offre
» Développer/calculer I'analyse de rentabilité

» Mise en ceuvre du plan pour la saison des offres 2022
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» Sobrado transmet déja des données d'offres standardisées dans le
cadre de la LPP. AXA alimente ces données directement dans les
systemes d'offre. Cela nous permet d'économiser des ressources dans
le processus d'entrée des offres, qui peuvent ensuite étre utilisées
pour le développement du marché. Nos employés sont soulagés du
travail monotone de saisie de données et ont du temps pour des
choses plus importantes.”

Andreas Maier, CIO, AXA
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Contactez-nous

» Support durant les heures de bureau
» 044 515 49 49
» info@sobrado.ch

» Sobrado Software AG, Limmatquai 122, 8001 Zirich

» Suivez-nous sur LinkedIn!
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