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Sobrado en un clin d'oeil

Sobrado pour Courtiers

et Prestataires » Plus de 200 compagnies de courtage
14
d'assurance » Plus de 7°000 utilisateurs
«Work smarter not harder» » 59694 offres traitées durant 'années 2020

» Possibilité de sonder 208 prestataires
suisses, dont 31 partenaires premium.
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Vision
Sobrado pour Courtiers  sobrado..

et Prestataires e .
rincipale plateforme de transaction entre
d’assura nce courtiers et prestataires

» Standardisation et automatisation :réduction de
«Work smarter not harder»

@0% des colts de transaction pour les clients

» Fournisseur d'informations commerciales
anonymisées

» Protection des données conforme a la
réglementation suisse



‘ SO b rCI d 0 Prestataires d’assurance | Présentation | 03.06.21

Résultats d’'une étude indépendante

Impact de la digitalisation chez le courtier

|
d'assurance
Travail de recherche dans le cadre du CAS "Psychologie dans le monde du travail 4.0". de lInstitut de . inne Alpiger
psychologie appliquée de Zurich, novembre 2020 Senior Business Manager

» Avec plus de 100 courtiers participants

» Recommandation de l'étude: “Nous recommandons a chaque courtier de commencer
la digitalisation du processus d'appels d'offre et de l'eétendre par la suite.”
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Résultats d'une étude indépendante

» Les MA des courtiers sont généralement tres positifs a l'égard de la digitalisation, quel que soit leur age.
Elle est méme attendue par eux et leurs employeurs (les courtiers) dans les années a venir.

» Les MA n‘ont pas peur de la digitalisation par rapport a leur travail. Ils considerent également que la
menace et la perte de leur emploi sont faibles.

» Les personnes interrogées qui travaillent déja avec un outil de traitement des offres tel que SOBRADO
ont également déclaré qu'elles voyaient le plus grand avantage de ces outils, et de SOBRADO en
particulier dans le gain de temps, l'amélioration de l'efficacité et plus de temps pour conseiller les
clients..

» 68% des courtiers estiment que la probabilité qu'ils mettent en ceuvre une solution logicielle comme
SOBRADO dans les 5 prochaines années est assez probable a trés probable !

» Pendant la mise en ceuvre, la communication de la direction (du courtier) ainsi que le soutien du
fournisseur de logiciels sont essentiels.

» Recommandation de l'étude: “Nous recommandons a chaque courtier de commencer la digitalisation
du processus d'appels d'offre et de l'étendre par la suite.”
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Apercu de 'actionnariat

Prestataires Courtiers

@)

ARISCO | AFS

Bartschi Versicherungen GmbH

all-financial-solutions gmbh | BAUMASSURANCE

VERSICHERUNGSBROKER

Allianz @)

\ biennassur BSC

die Mobiliar

elipsLife

qualibroker

LIBERA ﬁlﬁ utrass

@ w VaUdOise selnﬁﬁ%gﬁgggggs WSR&PARTNER

SwissLife ¢ | lmmmge e

ver
beratung



Sobrado

Prestataires d’assurance | Présentation | 03.06.21

Quelques utilisateurs de Sobrado

ADVANTIS

VERLINGUE

=

FEHR EGLI PARTNER AG
Versicheruny ‘gen. Einfacn, Kosteneffzient, lickenlos.

Luzerner
Kantonalbank

-l
7

Versicherungsbroker AG

}—\
INSURANCE BROKER AG

ARI

SCO

(A G, Sigiss

mé&s

insurance advisors

R=

MA

UNION
SWISS
BROKERS

(@)

BAUMASSURANCE

VERSICHERUNGSBROKER

.:. glausen partner
@@  Sicher in Versicherungen

@9 MERCER

Belmen Versicherungsbroking AG

| NTU 5 Ihr Vertrauenspartner

ﬁf\eutrass

residenz

Versicherungen
Vorsorge
Finanzen

q imuoe ADVANTIS (M E E X

Unternchmen von
VERLINGUE

C(w

-------------------

veritas

CONSULTING

BERTENGHI & PARTNER

infino -@- KESSLER

biennassur

Versicherungstreuhand

SB
PARTNER

selnest-w L

unabhéngige
versicherungs
beratun

vz

N

BSC

Lehmann&Partner
Consulting AG

Verscherung
Versarge
anibge

profex

St.Galler
Kantonalbank

WSR&PARTNER

Versicherung Pensionskasse

DR. GYSIN & JEK}SBAG

RSORGE - UND VERSICHERUNGS

LIBERA

Vorsorgeexperten

qualibroker

E:? BROKER



‘ Sobrado

Apercu des partenaires Premium
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L'équipe Sobrado

Christian Rothlin Richard Lauper Adrian ILL Salli Raiski Michael Rentka Egzon Veseli A Tr i Denis K Alex Potapenko Anton Proszkuratow Dmitry Lukashuk Kiril Shopik
Chief Product Owner €00 &PO Del. VR & Founder Product Owner Falcon PO & Software Engineer Operation Manager Software Engineer Software Engineer Product Designer Product Designer Software Engineer QA Engineer

i

Ademaj Hiilya Mandan Yuliya Laurynovich Enya Ivo Flileler Thargye Gangshontsang  Patricia Mattle Philippe Pointet
Marketing & Kommunikation  Key Account Manager Key Account Manager NL NL Library & Leben-Spezialistin QA Engineer Chief Happiness Officer , ,

Janine Abele Ivan Markovic Néntor Elshani

3 g

Cédric Lalive Rinoy Manavalan Oliver Strassmann Rahel Sennrich Priska Hoffmann Rémy Schumm Simon Hiirlimann Andreas Meier Andreas Hiirlimann Markus Popp Silvan Miihlemann

Paralegal & Operations Operation & Parsing Operation & Parsing Buchhaltung Human Ressources cTo rwaltungsratsmitglied ’ ’ ssident Product Advisor & Founder Technical Advisor & Founder

Dmitry ilevi y Dmitry y i y i Alexey D i Nikolay Kuznetsov

Head of Engineering Scrum Master & AGA Tech Lead Software Engineer Software Engineer Frontend Developer
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Sobrado pour prestataires
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Sobrado pour prestataires

Avantages

B N B

=

La plus grande base de données d'assurance de Suisse
Notre Library multilingue vous offre la bibliotheque d'informations sur le marché la plus complete de Suisse.

Optimisation des processus
Grace a la répartition des réles, les appels d’offres sont transmis aux bons interlocuteurs de maniere ciblée.

Protection des données
Le canal de communication et le transfert de données de Sobrado sont cryptés et la sécurité est conforme aux
normes suisses de protection des données et aux normes bancaires.

Développement de produits et études de marché
Gréace aux comparaisons d'offres anonymes, les prestataires ont pour la premiere fois une vue d'ensemble de la
position de leur offre par rapport a la concurrence.

Marketing et communication
Gréce a l'offre marketing de Sobrado, les prestataires atteignent une plus grande portée dans le secteur du courtage
en tant que partenaire de premier ordre.
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Modules

Pack de base

Modules

Marketing
v Logo choix des
prestataires
v Mouseover avec USP
v' Marketing sur
comparaison
v Commentaire paramétres +

SOBRADO Library

v Articles de presse
v Newsletter

Processus & Securité

v Formation & Support

v’ Soutien via Entrypoint Login

v Soumission sécurisée des
offres

SOBRADO MIS

SOBRADO Promotion

Versicherungsanbieter | Présentation | 03.06.21

Prestations incluses

v' Réception des appels d’offres via la
plateforme

Envoi des offres via la plateforme
70% de réduction des taches
adminitratives

Réduction de la probabilité d’erreur
Amélioration du «Time-to-Market»

ANERN

Réglements & base de données CGA
Recherche par mots-clés

Comparaison des conditions (données des
prestataires)

Thesaurus

SN XX

AN

v Analyse de données pour le positionnement sur
le marché

Catégorisation des raisons de refus
Comparaisons anonymes

AN

Acces premium sur le marché Sobrado
Beta: Génération ciblées des prospects
Beta: Sensibilisation des courtiers

AV
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Tarification

Les prix des modules de service dépendent de la taille du prestataire (total du
bilan) et du du nombre d’employés.

MINI
Nombre d’employés < 99
& total bilan jusu’a CHF 1 Mrd.

MIDI

Nombre d’employés de 100 a 1000
& total bilan entre CHF 1 a 5 Mrd.

MAXI
Nombre d’employés >1000
& total bilan CHF >5 Mrd.
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La plus grande bibliotheque CGA de Suisse

» Complet: toutes les branches disponibles

» Mise a jour par:
» Nouveaux CGA depuis le processus d’offres
» Uploads du prestataire
» Uploads du courtier

» Broker-CRM: intégration du propre logiciel CRM possible
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La plus grande bibliotheque CGA de Suisse

8000 Nombre de

7.000 documents

dans la
Library

4.000

3.000 Etat mars 2021:
7502 documents
2.000
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Protection des données

>

Les dispositions de la loi suisse sur la protection des données sont respectées.
Tous les partenaires Premium sont traités de la méme maniere, qu'ils soient
actionnaires ou non.

Pas de transmission de données a des tiers

Authentification a deux facteurs utilisant un mot de passe et un code SMS
supplémentaire pour l'acces = la norme pour les applications en ligne critiques

Les serveurs de Sobrado sont situés en Suisse.

Sobrado n'envoie pas de documents d'appel d'offres en pieces jointes = les
fournisseurs recoivent les données via un lien de téléchargement crypté.
Sobrado effectue des "tests de pénétration" récurrents par des testeurs

externes.
Toutes les connexions vers et depuis SOBRADO sont cryptées.
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Statistiques
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Augmentation constante des appels

d'offres

Industrie p.a. 2014 | p.a. 2015 | p.a. 2016 | p.a2017 | p.a. 2018 | p.a. 2019 | p.a. 2020
APG 403 794 1.388 2.191 2.057 2.372 2.395
LAAC 221 402 618 774 763 959 962
LAA 190 373 680 1.055 1.009 1.184 1.520
Combinaison AP 0 180 309 444 476 654 711
LPP 167 373 824 1.324 2.210 1.436 1.363
RC entreprises 43 120 361 549 468 524 595
Flotte 27 39 @5 129 86 119 90
Véhicule Individuel 29 54 1.094 1.928 1.960 2.104 2.590
Choses 27 91 249 357 293 334 362
D&O 0 0 2 4 7 12 7
Diverse 80 128 151
Total 1.107 2.426 5.620 8.755 9.409 9.826 10.746




Réception d'offres
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Industrie p.a. 2015 | p.a. 2016 | p.a. 2017 | p.a. 2018 | p.a. 2019 | p.a. 2020
APG 5.026 3.302 15.920 14.399 16.489 16.716
LAAC 2.280 3.913 5.386 5.019 6.675 6.803
LAA 2.076 4.184 6.839 6.382 7.676 9.698
LPP 1.935 4.843 8.248 15.157 10.121 12.560
RC entreprises 566 1.616 2.502 2.274 2.472 2.775
Flotte 207 491 678 443 636 475
Choses 288 3.666 6.561 6.609 7.039 8.283
D&O 436 1.253 1.677 1.394 1.598 1.723
Véhicule Individuel 0 4 12 28 58 37
Diverse 199 488 642
Total 12.814| 29.272| 47.823| 51.904| 53.252 59.712
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20217

Industrie p.a. 2018 | p.a. 2019 | p.a. 2020 | YTD 2020 | YTD 2021

APG i 2.057| . 2.372] . 2395| ..336| 439
LAAC i 63| 90 962| . LR 152
LAA il 1.009 . 1.184, 1.520| 224| .82
Combinaison AP | 476 ...65%4 ZA N 102y 112
L L 2210 . 1436 1.363| 739\ . 1.148
RCentreprises | 468| 524 590l 193] 282
Flotte oo .....86 . LA 90 10, .13
Véhicule Individuel | 1.960| . 2.104) 2.590] .. 885| 1.327
Choses ool 293| ....334 . 362| . 107) 148
D&0 i /A 120 i, Mo B8
Diverse 80 128 151 58 89
Total 9.409 9.826 10.746 2.770 4.039
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Réception d'offres 2021
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Industrie p.a. 2018 | p.a. 2019 | p.a. 2020 | YTD 2020 | YTD 2021

ARG e 14.3991 ..16489| 16.716| . 1.838] . 2.308
LAAC e 5.019) ..6:675] 6803 . 705] ...807
R e S N 6.382| . 7.076| . 9.698| .. 1.246] . 1.515
L A 19.157) 10121} 12.560) = 4.767| . 7.196
RCentreprises .o 2.274) ..2472] 2070 .. 8011 ........ 1.121
Flotte o 443| ..036) A7S| 88 o2
Choses 6.609 7.039 8.283 2.797 3.717
R T ey B e S
Vehicule Individuel | 28] &8 37| 13| 16
Diverse 199 488 642 222 429
Total 51.904 53.252 59.712 12.894 17.730
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Projection 2021

Nombre d'offres
2014 2015 2016 2017 2018 2019

6131 12814 29272 47 823 51904 53252
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Nombre d'appels d'offre
2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
1107 2426 5620 8755 9409 9826 10746 13970

Nombre d'appels d'offres
16 000

14000 p 4

12000 /

10000

8000

6000

4000

2000

2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

2020: 10742 appels d'offres menent a 59'694 offres recues via Sobrado !
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Sobrado Connect
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Nous connectons

9

A
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Courtier v “’ Sobrado Svsteme d’off
C o Connect AR
. B
&a’r!'\aa%sr process management SObradO (Vla
: Connect EcoHub)
Cou[t)‘tler CRM

Comparaiso

; Logismata' SALIA n d'offre Systéme d‘offres
C
3 OMEGA QQ SOFT

ASSSOFT - Die Maklersoftware




‘ Sobrado

Prestataires d’assurance | Présentation | 03.06.21

Des connexions productives aux systemes
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» SOBRADO a des années d'expérience dans les projets et les opérations de connectivité
» Augmentation permanente du débit de données automatique grace au perfectionnement

conjoint de l'interface.

» Actuellement, 90 % des demandes sont traitées de maniere digitale
» Formation interne annuelle des employés pour un haut niveau d'acceptation
» Economie de jusqu'a 4 ETP
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Sobrado Connect - colts uniques du projet

» En fonction des exigences techniques, des colts de projet uniques sont
engageés pour le premier raccordement.

» Par la suite, le raccordement colte un montant fixé annuellement
» Sobrado Connect peut étre lié a toutes les interfaces IT. A cette fin, on peut
utiliser soit l'interface standard, moins codteuse, soit une interface individuelle

répondant a des exigences particulieres.

» Le Mail/PDF est disponible a tout moment comme solution de secours.
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Sobrado Connect - Plan

L'établissement d'une connexion a l'interface standard peut se présenter comme
suit en coordination avec le fournisseur (valeurs empiriques).

Objets de livraison/phases du projet Temps |

Planification du projet / discussion de la définition technique de 'AP| PELEINEIRES

onnexion en bout de ligne de l'interface = sur l'environnement test IEEGERE
onnexion au point final Interface de réception = sur 1 semaine
l'environnement test

ysteme sur l'environnement de test prét a l'essai 1 semaine
ransfert de production 2 semaines

Phase de test 3 semaines
o Live tbd

Phase garantie Jusqu’a 4 mois depuis
le Go Live
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Sobrado Connect - Prochaines étapes

» Développement d'une base de projet commune pour la connexion au systeme
d'offre

» Développer/calculer 'analyse de rentabilité

» Mise en ceuvre du plan pour la saison des offres 2022
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» SOBRADO transmet déja des données d'offres standardisées
dans le cadre de la LPP. AXA alimente ces données directement
dans les systemes d'offre. Cela nous permet d'économiser des
ressources dans le processus d'entrée des offres, qui peuvent
ensuite étre utilisées pour le développement du marché. Nos
employés sont soulagés du travail monotone de saisie de
données et ont du temps pour des choses plus importantes.”

Andreas Maier, CIO, AXA
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Contactez-nous

» Support durant les heures de bureau
» 044 51549 49
» info@sobrado.ch

» Sobrado Software AG, Limmatquai 122, 8001 Zirich

» Suivez-nous sur LinkedIn!
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